
  

Information über den Versicherungsvermittler   
Art. 45 VAG  
  

 

1. Versicherungsvermittlung durch den TCS   

 

Der Touring Club Schweiz (TCS), Chemin de Blandonnet 4, 1214 Vernier, handelt als gebundener 
Versicherungsvermittler für die nachfolgend genannten Versicherungsunternehmen, auf der Grundlage 
entsprechender Verträge:  
  

- Assista Rechtsschutz AG, Chemin de Blandonnet 4, 1214 Vernier, für Rechtsschutzversicherungen. 
Der TCS vermittelt und schliesst Versicherungsverträge im Auftrag des Versicherungsunternehmens 
selbst oder über seine Vertriebspartner ab. Der TCS ist ebenfalls für die Verwaltung der 
Versicherungsportfolios verantwortlich.   
  

- TAS Versicherungen AG, Chemin de Blandonnet 4, 1214 Vernier, für verschiedene 
Schadenversicherungen (Annullationskostenversicherung, Assistance, Mobilitätsgarantie etc.). Der 
TCS vermittelt und schliesst Versicherungsverträge und Versicherungsdeckungen im Auftrag des 
Versicherungsunternehmens selbst oder über seine Vertriebspartner ab. Der TCS ist ebenfalls für die 
Verwaltung der Versicherungsportfolios verantwortlich.   
  

- Baloise Versicherung AG, Aeschengraben 21, Postfach, 4002 Basel, für die  
Motorfahrzeugversicherung. Der TCS vermittelt selbst oder über autorisierte Autohändler Verträge für 
die Versicherungsunternehmen.  
 

- Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG, Dufourstrasse 40, 9001 St. Gallen, für die 
TCS-Fahrzeuggarantie, die in den technischen Zentren des TCS angeboten wird. 

  

 

2. Sorgfalt, Beschwerden, Verantwortung  

 

Der TCS nimmt seine Verpflichtungen mit der gebotenen Sorgfalt und gewissenhaft war.  
  
Für Beschwerden betreffend fahrlässiges Handeln, Fehler oder unrichtige Auskünfte im Zusammenhang mit 
Versicherungen der Assista Rechtsschutz AG, der TAS Versicherungen AG und der Helvetia Schweizerische 
Versicherungsgesellschaft AG oder Fragen bezüglich der Aus- und Weiterbildung der Kundenberater/-innen 
wenden Sie sich bitte an:   
  

Touring Club Schweiz  
GB Club  
Referenz Versicherungsvermittler   
Chemin de Blandonnet 4  
1214 Vernier  
  
Kontakt: tcs.ch/Versicherungsvermittler 

 
Für Beschwerden und Fragen betreffend die TCS Autoversicherung :  
  

Baloise Versicherung AG  
TCS Fahrzeug-Versicherungen   
Aeschengraben 21  
CH-4002 Basel  
  
E-Mail: fahrzeug@tcs.ch  

  

https://www.tcs.ch/de/kontakt-fragen/formular-versicherungsvermittler.php


Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen können der TCS und das jeweilige Versicherungsunternehmen 
für Fehler, Nachlässigkeiten und unrichtige Auskünfte im Zusammenhang mit der Vermittlung von 
Versicherungsverträgen haftbar gemacht werden. 

 

3. Bearbeitung Ihrer Daten  

 

Ihre Daten werden vom TCS erhoben und bearbeitet, um Sie bestmöglich zu allen die Versicherungen 
betreffenden Fragen zu beraten und Ihnen Lösungen anzubieten, die Ihren Bedürfnissen entsprechen. Ihre 
Daten werden ausschliesslich an das betroffene Versicherungsunternehmen weitergeleitet und vom TCS 
sowie auf dem Server des Versicherungsunternehmens gespeichert.   

Zusätzliche Informationen zur Bearbeitung Ihrer Daten durch den TCS können Sie der Erklärung des TCS über 
die Bearbeitung der Daten seiner Mitglieder und Kunden auf der Internetseite des TCS entnehmen: 
tcs.ch/datenschutz.   

Spezifische Informationen über die Bearbeitung Ihrer Daten nach Vertragsabschluss durch den TCS und die 
Versicherungsunternehmen können Sie den Kundeninformationen und/oder den AVB des jeweiligen Produkts 
entnehmen: tcs.ch/avb.   
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